
 

ТЕЛЕФОНИ СПЕЦІАЛЬНИХ СЛУЖБ  

ТЕРМІНОВОГО ВИКЛИКУ 

 

В Україні діють єдині номери телефонів спеціальних служб термінового 

виклику, які працюють цілодобово та безкоштовно з будь-якого телефону 

(стаціонарного чи мобільного), навіть за нульового балансу. 

 

Основні номери телефонів екстрених служб: 

101 — Пожежна охорона та Служба порятунку ДСНС. 

102 — Національна поліція України. 

103 — Швидка медична допомога. 

104 — Аварійна служба газової мережі. 

112 — Єдиний номер виклику всіх екстрених служб (система сама 

перенаправляє запит).  

109 — Довідкова служба України (надає інформацію про номери 

телефонів стаціонарних та мобільних абонентів). 

1536 — Телефонна «гаряча лінія» МВС України. 

1545 — Урядова гаряча лінія.  

 

Також, у разі відсутності мобільного зв'язку, існує можливість виклику 

екстрених служб через застосунок: "112 Ukraine" 


