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ПРОГРАМА 
 

вступного іспиту до аспірантури за спеціальністю G20 Видавництво та 
поліграфія.   

 
1. Оформлення замовлення за допомогою автоматизованої системи управління 
поліграфічним підприємством. 
2. Оперативне управління на поліграфічному підприємством. 
3. Методичні основи розробки оптимальних планів-графіків на поліграфічному 
підприємстві. 
4. Імітаційне моделювання процесів на поліграфічному підприємстві. 
5. Динамічне моделювання технологічних процесів поліграфічного виробництва 
за допомогою інструментального засобу Enterprise Dynamics. 
6. Стадії й етапи створення інформаційних систем.  
7 Які вимоги висувають до моделей предметних областей? З яких етапів 
складається процес розробки моделі IDEF0?  
8 Функціональна схема потоків даних.  
9 Функціональні та синтетичні методики.  
10. Вирішенню яких завдань сприяє впровадження систем управління 
поліграфічним підприємством ?  Назвіть основні функції цих систем управління. 
11. Функціональний, системний, процесний підход до управління організацією. 
12. Бізнес-процес як об'єкт дослідження. 
13. Групи процесів управління проектом. 
14. Управління людськими ресурсами проекту. Які методи використовують для 
оцінки вартості проекту. 
15. Що означає якісний аналіз ризиків? Яким чином він виконується? Які 
методи використовують для кількісного аналізу ризиків? 
16. Доказове UX-дослідження електронного або кросмедійного видання як 
складова наукового дослідження: об’єкт, предмет, гіпотеза, змінні та показники. 
17. Вибір і комбінування методів оцінювання юзабіліті залежно від етапу 
розробки видавничого продукту. 
18. Сценарії взаємодії, прототипування та відтворюваність UX-експерименту у 
дослідженні інтерфейсів видань. 
19. Формалізація та кількісне обґрунтування результатів UX-дослідження: 
кваліметрія, статистика, програмні методи і кількісні моделі. 



20. Оцінювання візуальної організації інтерфейсу видання: від естетичної 
оцінки до доказової перевірки UX-рішень. 
21. Інформаційна архітектура електронного або кросмедійного видання: 
структура матеріалів, рубрикація, навігаційна схема та методи перевірки 
зрозумілості. 
22. Якісні методи UX-дослідження у видавничих проєктах: інтерв’ю, 
спостереження, анкетування, щоденникові методи, експертна й евристична 
оцінка. 
23. Статистична обробка результатів UX-дослідження: вибірка, типи даних, 
описова статистика, кореляція, узгодженість експертних оцінок і межі 
інтерпретації. 
24. Автоматизований збір даних про поведінку користувача у цифрових 
виданнях: події, кліки, скролінг, переходи, теплові карти та айтрекінг. 
25. Комплексна автоматизація видавничо-поліграфічного процесу: рівні 
автоматизації, основні класи систем і логіка інтеграції редакційних, виробничих 
та управлінських підсистем. 
26. Редакційно-видавничі системи, CMS/WPS і DAM у сучасному видавничому 
процесі: функції, розподіл ролей, контроль версій, керування контентом і 
підтримка багатоформатного видання. 
27. Програмовані засоби автоматизації додрукарської підготовки: скрипти, 
макроси, пакетна обробка та контроль технологічної якості макетів. 
28. JDF, job ticket і workflow-інтеграція у поліграфічному виробництві: 
передавання параметрів замовлення, маршрутизація робіт, зв’язок препресу, 
друку, постпресу та MIS/АСУ ТП. 
29. Електронне видання як об’єкт захисту інформації: загрози копіювання, 
модифікації, несанкціонованого доступу, DRM, хмарний захист і ризики 
цифрового середовища. 
30. Моделювання оцінки якості або рівня захисту видавничо-поліграфічного 
продукту: критичні чинники, умови використання, система критеріїв і вибір 
моделі оцінювання. 
31. Системний аналіз як методологія вирішення проблем. Етапи, цілі та завдання 
системного аналізу. 
32. Проблема як система. Проблема вибору. 
33  Основні поняття системного дослідження та критерії в системному аналізі.  
34. Методи некритеріального структурування альтернатив. 
35. Методи багато критеріального структурування альтернатив. 



36. Методологія вирішення неструктурованих проблем. Загальна характеристика 
методів експертних оцінок. 
37. Методологія вирішення слабо структурованих систем. Декомпозиція цілей. 
38. Класифікація методів моделювання систем, порівняння їх переваг та 
недоліків. 
39. Підтримка прийняття рішень під час проєктування і організації виготовлення 
видань. 
40. Підтримка прийняття рішень під час проєктування і розробки web-додатків, 
сайтів, мобільних додатків.  
41. Типи моделей штучного інтелекту, що застосовуються у дизайні: 
класифікація, принципи роботи та сфери застосування. Охарактеризуйте 
генеративні, дискримінативні, мультимодальні моделі. Поясніть їх роль у 
задачах дизайну, обробки зображень, текстів і відео.   
42. Промпт-інжиніринг як метод керування генеративними моделями. Поясніть 
принципи формування ефективних текстових запитів, роль контексту, стилю, 
обмежень і параметрів генерації. Наведіть типові помилки.  
43. Мультимодальні ШІ-системи у створенні медіаконтенту. Поясніть принципи 
роботи систем, що об’єднують текст, зображення, аудіо та відео. Наведіть 
приклади їх застосування.  
44. Якість ШІ-генерованого контенту: критерії оцінювання та методи перевірки. 
Розкрийте поняття релевантності, узгодженості, естетики, функціональності та 
відповідності задачі. Поясніть, як здійснюється експертна та кількісна оцінка.  
45. Промпт-інжиніринг як метод керування генеративними моделями.Поясніть 
принципи формування ефективних текстових запитів, роль контексту, стилю, 
обмежень і параметрів генерації. Наведіть типові помилки.  
46. Цільова аудиторія в інтернет-маркетингу: методи сегментації, моделі 
поведінки та побудова персон. Поясніть підходи до сегментації (демографічна, 
психографічна, поведінкова, ціннісна). Розкрийте методи побудови customer 
persona, customer journey map та jobs-to-be-done. Обґрунтуйте, як вибір 
сегментації впливає на стратегію маркетингу. 
47. Контент-маркетинг як інструмент стратегічного впливу: типи контенту, 
життєвий цикл та метрики ефективності. Розкрийте принципи створення 
контент-стратегії, взаємозв’язок між контентом і етапами воронки продажів. 
Поясніть, як оцінюється ефективність контенту (engagement, retention, 
conversion). 
48. SEO-оптимізація як система довгострокового залучення трафіку: внутрішні, 
зовнішні та технічні фактори. Поясніть роль контенту, структури сайту, 



швидкості завантаження, мобільної адаптації, зовнішніх посилань. 
Охарактеризуйте сучасні алгоритми ранжування та їх вплив на SEO-стратегію. 
49. Контекстна реклама як інструмент керованого трафіку: моделі оплати, 
таргетинг та оптимізація кампаній. Розкрийте принципи роботи рекламних 
аукціонів, моделі CPC, CPM, CPA. Поясніть, як формується релевантність 
оголошення та які фактори впливають на ефективність кампанії. 
50. SMM як система комунікації з аудиторією: контент, взаємодія та аналітика. 
Поясніть роль соціальних мереж у формуванні бренду, методи підвищення 
залученості, алгоритми платформ та їх вплив на органічне охоплення.  
51. Соціальні мережі як нова платформа для онлайн-журналістики. 
52. Поняття і особливості онлайн-журналістики.  
53. Бізнес-можливості крос-медійних послуг. 
54. Препрес-технології WEB-to-print (Blog-to-print, Wikipedia-to-print, 
everything2print). Поняття, переваги і недоліки препрес-технологій WEB-to-print. 
55. Персоналізація друку у крос-медійній рекламній кампанії. 
56. Тривимірний друк на вимогу. 
57. Методи визначення показників якості у поліграфічному виробництві.  
58. Організація системі вхідного контролю якості матеріалів на поліграфічному 
підприємстві як реалізація поняття «петля якості».  
59. Методи та засоби контролю формного процесу поліграфічного виробництва. 
60. Методи та параметри оцінки якості друкарських відбитків. 
61. Методи й засоби контролю якості напівфабрикатів 
брошурувально-палітурних процесів. 
62.Методи і методологія  проведення наукових досліджень. Визначення і 
класифікація. 
63.Основні етапи  організації і проведення наукового  дослідження. 
64.Задачі і методи емпіричного дослідження. Методи які використовуються на 
емпіричному і теоретичному рівнях дослідження.  
65.Задачі і методи теоретичного дослідження. 
66.Організація і керівництво науковими дослідженнями в Україні. Авторські 
права на наукові роботи. 
67. Системний підхід та методологія системного підходу. 
68. Мета та основні етапи математичного моделювання. Вимоги до моделей. 
69. Вимоги до факторів при плануванні експерименту. 



70. Сутність мережевого методу планування. 
71. Задачі прогнозування та розрахунок корисного ефекту. 
72. Поняття тенденції часових рядів. 
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